BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH TAI CHINH MARKETING PQC LAP - TU DO - HANH PHUC

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
NHUQNG QUYEN THUONG HIEU

1. THONG TIN TONG QUAT (GENERAL INFORMATION)

Bang 1: Thong tin téng quéat vé hec phan

% Tén hoc phan:

Tiéng Viét: Nhuong quyén thuong hiéu
Tiéng Anh: FRANCHISE
% M4 sb hoc phan: 010892

% Thoi diém tién hanh:

% Loai hoc phan:

Bit bugc

(1 Tu chon
% Thuoc khdi kién thic/ky ning:

O Kién thtrc dai cuong O Kién thirc co s& nganh

[ Kién thirc co ban [ Kién thuc nganh

Kién thuc chuyén nganh O Kién thuc khéc

[0 Hoc phan chuyén vé k§ nang chung [0 Hoc phan khéa luan/luan van tét nghiép
% S0 tin chi:

S tiét ly thuyét/sd buoi: 45/11

S tiét thuc hanh/so budi:

S tiét tu hoc: 90

< Diéu kién tham du hoc phan:

Hoc phan tién quyét:

Hoc phan song hanh:

Diéu kién khac:

% Giang vién phy trach: TS. Tran Vin Thi
Khoa/B) mon: Marketing/Marketing chuyén nganh
Email:
bién thoai:

2. MO TA HOC PHAN (COURSE DESCRIPTIONS)

- Vai tro, vi tri hoc phan, cac kién thic s& trang bi cho sinh vién: Hoc phan chuyén nganh. Trang bi
cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé hoat dong nhwong quyén va cac yéu td cau thanh trong hoat
dong nhuong quyén.

- Yéu cau caa hoc phan: Bat buoc

- Céc hoc phan tién quyét: Quan tri Marketing



- C4c hoc phan hoc trugce: Marketing can ban, Marketing quéc té, Nghién ctu marketing, Hanh vi
khéch hang
- Céc hoc phan hoc song hanh: Quan tri thuong hiéu, Thiét ké hé théng nhan dang thwong hiéu
- C4c yéu cau khac ddi véi hoc phan (néu co):
- Phan bé gio tin chi dbi voi cac hoat dong:
+ Nghe giang ly thuyét: 30 tiét
+ Lam bai tap trén lop: 2 tiét
+ Thao luan: 13 tiét
+ Thyc hanh, thuc tap (¢ phong thyc hanh, thuc té ¢ hién truong...): Ngoai gio
+ Hoat dong theo nhdm: Ngoai gio
+ Tu hoc: Ngoai gio
3. MUC TIEU CUA HQC PHAN

Sinh vién/hoc vién hoc xong hoc phan nay cé kién thizc, pham chdt, ky nang, va néing luc:
Bang 2: Muc tiéu caa hoc phan

Ky hi¢u M6 ta muc tidu Chuan dau ra Trinh do
muc tiéu : caa CTPT ning luc

Sau khi két thdc hoc phan nay, sinh vién s& c6
nhing kién thirc co ban vé cac khai niém nhuong
quyen, c6 nhiing hiéu biét co ban vé kinh doanh
nhuong quyén, nam dugc nguyén ly va quy trinh
Gl marketing, phéan tich duoc cac yéu té moi truong K5. K6 T
anh huong dén hoat dong kinh doanh nhugng ’
quyén, biét lva chon mé hinh va hinh thitc nhuong
quyén phu hop, biét cach hoach dinh va trién khai
c4c chién lugc cua doanh nghiép kinh doanh
nhuong quyén.

+ Giup sinh vién nim dwoc cac loai hinh nhuong
quyén, quy trinh thiét ké va thyc hién hoat dong
quan tri hé théng nhuong quyén cua mot doanh
nghiép.

+ Giup sinh vién c6 dugc Ky ndng phan tich, lya
chon dai ly nhan nhugng quyén.

G2 K5, K6, S1,S3 Il

Hinh thanh y thac ty hoc tap va chu dong trong
nghién cau, phat trién ning lyc phat hién va giai
G3 quyét nhitng vin dé trong kinh doanh nhwong | S3
quyén, hinh thanh kha ning tu dinh huéng phét
trién nang lyc ¢ nhan.

Ghi chi: Trinh dj néng luc theo thang Bloom: c6 biét qua/c nghe qua — 0.0-2.0 (1); ¢6 hiéu biét/co thé tham gia — 2.0-
3.0 (11); cb kha nang ving dung — 3.0-3.5 (111); c6 kha nang phdn tich — 3.5-4.0 (IV); c6 kha nang tong hgop — 4.0-4.5 (V);
0 kha nang danh gia va sang tao — 4.5-5.0 (V1).

4. CHUAN PAU RA HOC PHAN (COURSE LEARNING OUTCOMES)
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Bang 3: Chuin dau ra cia hoc phan

Chuin dau
ra (LO)

M0 ta chudn dau ra

Chi dinh
1,T,U

LO1.1

Lam r6 cac khai niém cua nhuong quyén, xéc dinh ban chat hoat dong
nhuong quyen quy dinh cua phap luat vé nhugng quyén tai Viét Nam,
quy trinh t6 chirc kinh doanh nhugng quyen Day la nhing kién thirc co
ban dé nhan dang kinh doanh nhugng quyen.

LO1.2

Nhan thee tong quan khai niém moi truong trong nhuong quyén, _phan
tich cac yeu t6 moi truong anh hudng den kinh doanh nhuong quyén, va
cac yéu té tir phia bén nhan nhuong quyén anh huéng dén kinh doanh
nhuong quyén.

LO1.3

Phan tich khai niém va vai tro cua md hinh nhuong quyen cac mo hinh
nhuong quyén cuy thé, ccac loai hinh thirc nhugng quyén va cac mdi quan
hé tronbg nhuong quyén.

LO2.1

Xem xet tong quan khai niém va vai tro cua chién lugc nhuong quyén,
cac nhu cau khach quan dé xay dung chlen luge nhuong quyen, nhimg co
s6 xay dung chién luwoc nhugng quyén, va noi dung cuaa chién luoc
nhuong quyen.

T, U

LO2.2

Trang bi nhan thic vé xay dung chién luoc kinh doanh, chién lugc tao
vbn va quan ly cac ngudn von. Trong chuong ndy s& nghién ciu sau Ve:
phén tich va phan khdc thi truong, phan tich nang lyc tai chinh cua doanh
nghiép, qué trinh van hanh va quan ly chién luoc. .

T, U

LO2.3

Lam rd khai niém lya chon dai ly nhan nhugng quyén, xay dung ban do6
phét trién thi truong kinh doanh nhugng quyen, xay dung quy trinh tuyén
dung d6i tdc nhan nhuong quyén, ky két hop dong va huan luyén dai ly
nhan nhuong quyén.

T, U

LO2.4

Xem xét va xay dung cac tiéu chuan chuyen giao trong hé thong nhuong
quyen thuong mai, cac phuong thuc chuyén giao trong hé théng nhugng
quyén thuong mai, xay dung mdi quan hé hiéu qua gitra doanh nghiép
nhuong quyén va dai ly nhan nhuong quyén, phat trién ké hoach ban hang
va marketing.

LO2.5

Lam r6 khai niém vé quan tri hé thong nhwong quyen, quy trinh quan Iy
hoat dong cua hé thong nhuong quyén, quan trj cac xung dot trong h¢
thdng nhugng quyen, quan tri cac quan hé trong hé thdng nhuong quyén,
xay dung t6 chuc quan 1y kinh doanh nhuong quyén.

LO2.6

Xay dung tam nhin trong nhuong quyén ra thi truong thé gioi, xac dinh
c4c yéu t6 anh hudong dén dén viéc nhuong quyén ra thi truong thé gioi,
phat trién chién lugc nhuong quyén ra thi truong thé gioi

T,U

Ghi cha: Chi dinh mite dé giang day — | (Introduce): gidgi thiéu; T (Teach): Day; U (Utilize): Sir dung.
5. NQI DUNG CHI TIET HOQC PHAN (COURSE OUTLINE)

5.1. N@i dung giang day

Bang 1: Ngi dung va lich trinh giang day
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TT Noi dung Hinh thirc té chirc day-hoc Tai liéu CDR Bai
) ] . hoc danh
SO TIET Thuc [Ty hoc, ty tham khao . 3
phan gia
hanh, | nghién
Ly | Bai | Thao ,
) thuc ciru
thuyéet | tap luan |
tap,...
1 |Chuongl: Téngquan | 3 2 Suu tam i licu va| o1 | AL2
v& nhwgng quyén chuan bi cho thao luan A2.1
1.1 Khai niém nhuong
quyén
1.2 Quy dinh cua phap
luat vé nhuong quyén
tai Viét Nam
1.3 Quy trinh t6 chuc
hé théng kinh doanh
nhwong quyén
2 |Chuong 2:Méi trwong | 3 2 - Boc i liu, chudn bi | 1012 | 12
trong nhugng quydn thao luan thuyét trinh -
A2.1

2.1 Khai

trudng nhugng quyén

niém moi

2.2 Céc yéu t6 moi
truong anh huong dén
kinh doanh nhugng
quyén

2.3 C4c yéu té tir phia
bén nhan nhuong
quyén anh huong dén
kinh doanh nhuong

quyén




Chuong 3: M6 hinh
va hinh thire nhwong
quyén

3.1 Téng quan md hinh

nhuong quyén

3.2 Ca& mod hinh va
hinh  thac  nhugng
quyén

3.3 Cac mdi quan hé
trong nhuong quyén

- Poc tai ligu, chuan bj
thao luan thuyét trinh

LO2.1

Al?2
Al5

A2.1

Chuong 4: Chién hrgc
nhwong quyeén

4.1 Tong quan chién
luge nhuong quyén

4.2 Nhu cau khéch
quan dé xay dung
chién lwoc nhuong
quyén

4.3 Nhitng co sé xay
dung chién  luogc
nhuong quyén

Noi dung cua phién
lugc nhugng quyén

- Poc tai liéu, chuan bj
thdng tin lam bai tap
va thuyét trinh

LO2.2

Al?2
Al3
Al5

A21

Chuong 5: Chién hrgc
tai chinh trong
nhwong quyén

5.1 Xay dung chién
luoc kinh doanh

5.2 Chién lugc tao von

5.3 Quan ly céac
nguon von

- Poc tai liéu, chuan bj
cho thuyet trinh

LO2.2,
LO2.3

Al2
Al3
Al5

A21

Chuong 6: Lua chon
dai ly nhan nhwong
quyén

6.1 Khai niém hra chon

- Poc tai liéu, chuan bj
cho thuyét trinh

LO2.2,
LO2.3

Al2
Al5
A21




dai ly nhan nhuong
quyén
6.2 Xay dung ban do
phét trién thi truong
kinh doanh nhuong
quyén
6.3 Xay dung quy trinh
tuyén dung d6i tac nhan
nhwong quyén

Ky két hop dong va
huan luyén dai Iy nhan
nhuong quyén

Chwong 7: Chuyén
giao trong hé théng
nhwong quyén thuwong
mai

7.1 Xay dung cac tiéu
chuan chuyén giao
trong hé théng nhuong
quyén thuong mai

7.2 Cac phuong thuc
chuyén giao trong hé
thdng nhuong quyén
thuong mai

7.3 Xay dung moi
quan hé hiéu qua gitra
Franchisor va
Franchisee

7.4 Phat trién ké
hoach ban hang va

marketing

- Poc tai liéu, Chuan bj
bai thuyét trinh

LO2.3

LO2.4

Al?2
Al5
A21

Chuwong 8: Quan tri
hé théng nhwong
quyén

o Khai
niém

quan tri

Poc tai liéu, Chuan bj
bai thuyét trinh

LO2.5

Al?2
Al5
A21




hé théng

nhuong

quyén
8.2 Quy trinh quan ly
hoat dong cua hé théng

nhuong quyén

8.3 Quan tri cac xung
dot trong hé thdng

nhuong quyén

8.4 Quan tri cac quan
hé trong hé thong

nhwong quyén,
< 8.5 Xay dung t6
chuc quan ly

kinh doanh
nhuong quyén

9 |Chwong 9: Nhuwong 3
quyén ra thi truong
nwéC ngoai

9.1 Xay dung tam nhin
trong nhuong quyén ra
thi truong thé gioi
9.2 Xac dinh céc yéu té
anh huong dén viéc
nhuong quyén ra thi
truong thé gioi

9.3 Phat trién chién
luge nhuong quyén ra
thi truong thé gidi

LO2.6

Al?2
Al5
A21

A2.2

Cong 45 tiét 18 tidt

13 tiét

14 tiét

90 gidr

e Gio tu hoc: 90 tiét
5.2.  Ndi dung phan tw hoc




Bai tap nhom: Mdi nhom s& phai 4p dung nhitng kién thuc da hoc, phan tich cac van dé
nhuong quyén thuong hiéu trong mot doanh nghiép

Bai tap ca nhan: Mdi hoc vién s& dugc giao mot case study, do 1a mot bai bao dugc trich trong
cac tap chi chuyén nganh, in bang ticng Anh, c6 uy tin trén the gisi dé lam bai tap. Yéu cau:
dich ra tieng Viét, lién hé thuc tién va rat ra bai hoc cho ban than.

6. GIAO TRINH VA TAI LIEU THAM KHAO
- Stephen Spinelli,Jr - Robert M.Rosenberg - Sue Birley: Franchising: Pathway to Wealth Creation

- Ly Quy Trung — Nha xuit ban tré nam 2007: Franchise: Bi quyét thanh cong bang mé hinh nhuong

quyén kinh doanh.

- Ly Quy Trung — Nha xuat ban tré nim 2007: Mua Franchise: Co hdi méi cho cac doanh nghiép
Viét Nam

- Ly Quy Trung — Nha xuat ban tré nim 2007: XAy dyng thuong hiéu

- Paul Temporal — Nha xuét ban tré nim 2007: Bi quyét thanh cong nhiing thwong hiéu hang dau
Chau A

- Mary E. Tomzack— Nha xuat ban Thanh Nién ndm 2007: Mua Franchise: thl thuat va cam bay

- Nguyén Phi Van — Nha xuat ban tré nam 2015: Nhuong quyén khéi nghiép

- Andrew J. Sherman — Nha xuat ban Lao dong — X& hoi nam 2008: Nhuong quyén thuong mai &

cap Li-xing

- Robert Hayes — Nha xuat ban tong hop Tp. H6 Chi Minh nam 2011: Nhuong quyén kinh doanh

- Nguyén Khéanh Trung — Nha xuat ban Pai hoc Québc gia Tp. H5 Chi Minh nam 2008: Franchise

chon hay khéng?

- Hang Nga — Nha xuat ban tong hop Tp. H6 Chi Minh niam 2009: Thoa thuan han ché canh tranh

trong hop ddng nhuong quyén thuong mai

7. TRACH NHIEM DAY VA HQOC (TEACHING AND LEARNING RESPONSIBILITIES)
7.1. Phwong phap giang day (teaching techniques)

Mén hoc nay duoc giang day véi su két hop cac phuong phap: thuyét giang, néu van dé, mind
map, case study, truy van, thao luan nhém, phan tich nganh. C6 su tuong tac giita giang vién
véi hoc vién va gitra cac hoc vién véi nhau. Hoc vién sé lam viéc doc lap va lam viéc theo
nhom dé giai quyét van dé, phan tich cac su kién, sang tao dé giai quyét céc bai tap dugc giao.



- Sinh vién phai chi dong tham gia vao céc hoat dong phan tich va danh gia cac van dé
marketing chién lugc cling nhu sang tao dé giai quyet nhitng van de thuc tien.

8. DANH GIA KET QUA HQC TAP (COURSE ASSESSMENT)
Bang 5: Chi tiét danh gia két qua hoc tap

Thanh | Baidanh | Noi dung dénh | = pyp y o0 | SO landdnh | e | o Tyl
phan gid/thoi gia [3] han gia/thoi dénh i (%)
danh gi4 gian ‘ pha diém anh gia 0
K¥ nang mém, LO3.1 11 lan/ trong | Sy tham du
All nang luc tu ' suot cac buoi| lop/chuyén 5
, LO3.2 X
chu hoc can
. n 11 lan/ trong | Thai d6 tich
Al2 Thai 4 hot N LO3.2 subt cac budi| cuc, cé trach 5
tap/chuyén can LO3.3 .
hog nhiém
Baikidmtraca | LOL1 | 3lanivao | Hieu bai, giai
Al3 A . LO1.2 cé&c buoi thir | thich duoc 5
nhan 15 phat .
, LO1.3 3,6vag
Al. Banh ~— ;
gid qua 1 Ian/g_lao [_);ch sang
trinh BAi nahién cu LO1.2 ter budi hoc | tieng Viét,
Al4 - LOL3 | dau, thuvao | lién hé thuc 5
y LO2.2 budi hoc tién va rit ra
thu 10 bai hoc
1 lan/giao | Noi dung,
LOL4 1 i busi hoc | hinh thicc, ky
N , LO2.1 X % - £
Bai tap nhom dau, thuyét | nang thuyét
Al5 FH LO2.2 NNV B % 20
thuyét trinh trinh tir buoi | trinh, phoi
LO2.3 , .
hoc thir 4 hop nhdm
LO3.1 1
tro di
, LO1.1 | 1lan/thikét | Hiéu, giai
A2. Danh A2l Trac nghiém LO1.2 tth hoc thich duoc, 24
” kaelt’ LOL3 |phian | dénh gia duoc
at LOL4 |1 l1an/thi két | Ap dung,
thac hoc . A s
han Y. Tu luan LO2.1 thiic hoc phan tich, 36
P ' e LO2.2 | phin danh gia,
LO3.2 séng tao

Ghi chi: céc thanh phan, cdc bai danh gid, néi dung danh gid thé hién sw tirong quan véi cac chuan
dau ra cua hoc phan, so lan danh gid, tiéu chi danh gid, ty 1é % trong so diem.

TRUONG KHOA GIANG VIEN



BANG 6: CHI TIET PANH GIA BAI TAP NHOM - THUYET TRINH

Tiéu chi
Trong so

CHI TIET PANH GIA (PIEM)

Kém (0 - < 5)

Trung binh (5-<7)

Kha (7 - < 8)

Giéi (8 - <9)

Xuét sic (9 — 10)

M¢ rong kién
thuac va ky
nang

(20%)

» Khdng mao rong duoc
kién thirc, chtng to hoc
vet / hodc it hoac

khong c6 su hiéu biét vé
noi dung kién thic 4p
dung cho bai tap nhu thé
nao.

e Viéc st dung kién thtc
bé mat Ia rd rang nhung
khong cd sau.

e Thé hién mot s6 kho khan
trong viéc &p dung kién
thtrc va danh gi.

e D¢ tai quen thudc.

o Str dung céc kién thtrc tong quat
1a r6 rang nhung khong mé rong.
o Ap dung cac kién thirc trong viéc
tao ra va danh gia tiéu luan cua
minh.

» D¢ tai khdng mai.

e Ching to mot sy ma rong kién
thac va ki nang.

e Ap dung kién thirc thong qua
Viéc tao ra chién lugc, giai phap
va danh gia.

e Kham pha mot chu dé mai rat
ré rang.

e Chirng t6 mot sy ma rong kién
thac va ki nang.

e Ap dung kién thirc thong qua
viéc tao ra chién lugc, giai
phép va danh gia.

Giai quyét van

» Van dé dt ra rat binh

o Van de dat ra co mic do

o Van d& dat ra twong dbi phuc

e Van dé dit ra twong d6i phirc

o Véan dé dit ra c6 tinh phuc tap,

de dat ra thuong, dé dang. phirc tap trung binh tap. tap, khé khan. kho khin.
A, » Sur dung cdc giai phap  © Str dung cac giai phap c6 e Str dung cac giai phap c6 mirc d o Sur dung cac giai phap comirc St dung cac giai phap c6 mirc
rat binh thuong. murc d§ don gian d¢é giai it phtrc tap dé giai quyét van d¢ | do phurc tap vira phai d¢ giai do phirc tap va ’khé‘thich hop
» Chua giai quyét chua quyet van dé dat ra. dat ra. quyeét van de dat ra. dé giai quyet van dé dat ra.
duoc van dé dat ra. o Gidi quyet van de datra & | Vuot qua du(ycrsu kho khan, i e Vuot qua duqc’su kho khan, i e Vuot qua du'qc’su kho khan,
b Chua tra 161 dwoc cac muc dudi trung binh. phtrc tap nhu s6 liéu khong day | phuc tap nhu s6 liéu khong day | phue tap nhu s0 li¢u khong
cau hoi chat van. o Tra 16i cac cau hoi chat du. du va nguon lyc, thoi gian. day du va nguon luc, d€ hoan
van binh thudng. o Giai quyét van dé dat ra o miac o Giai quyét kha t6t van d& dat ra. thanh tot 'béi’ tap’. i
trung binh. b Tra 15 t6t cac ciu hoi. » Gidi quyet tot van de dat ra.
o Tra 10i kha tot céc cau hoi. o Trd 101 rét tét cac cau hoi.
Phéi hop » Su phan cong, phdi hop {e Su phan cong, phdi hop  #C6 su phan cong, phéi hop twong e C6 sy phan cong va phéi hop rd (+C6 sy phan cong va phéi hop

nhom, k§ nang
mém
(20%)

gitra cac thanh vién
nhom khong tot.

» Sur phdi hop gitra céc
thanh vién nhém khong
tot.

» Su tuong tac kha gitra
cac thanh vién nhom véi
nhau va vai lop kém.

gitra cac thanh vién nhém
chua r0 rang.

o Su phdi hop gitra céc
thanh vién nhém binh
thuong.

e Su trong tac kha gitra Cac
thanh vién nhém vai nhau
va véi 16p binh thuong.

dbi rd rang giira cac thanh vién
nhém.

+C06 su phdi hop kha giira cac
thanh vién nhom.

#CO su tuong tac kha gitra cac
thanh vién nhém vai nhau va véi
l6p.

rang gitra cac thanh vién nhém.
» C6 su phdi hop tét gitra cac
thanh vién nhom.
e C6 su tuong tac tbt gitra cac
thanh vién nhém vai nhau va
vai 1op.

rat rd rang gitta cac thanh vién
nhom.

e C6 sur phdi hop rat tét gitra cac
thanh vién nhom.

«CO sy turong tac rat tot giira cac
thanh vién nhém vai nhau va
Vai 1op.
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Két cau va bd
cuc cua bai
viét
Powerpoint
(10%)

» Két cAu thiéu chat chg.
» BS cuc chua hop ly.

» Thiéu sy lién két.

» Thiéu tinh logic.

o Két cau khong chit.
B4 cuc binh thuong.

o Sy lién két khong chat
che.

o Két cAu twong dbi chit.
eB6 cuc hop Iy.

o Su lién két chua tét.

e Tinh logic chua cao.

o Két cAu kha chat ché.
B4 cuc hop ly.

o CO su lién két tot.

« Tinh logic twong ddi cao.

o K&t cAu rd rang, chit cha.
e B4 cuc hop ly.

o CO su lién két tot.

e C0 tinh logic cao.

Tinh séng tao
(10%)

» Di theo 16i mon.
» Khdng c6 phong cach
riéng.

eKhong co6 sy sang tao.
#C& phong céach binh
thuong.

eC6 su sang tao tuong ddi cao.
#CO phong céch riéng.
oSu khéc biét khong rd.

°Co su sang tao cao trong vi¢c
de xuat chien lugc va cac giai
phap.

»C0 phong cach sang tao riéng.

e C6 su khac biét kha rd.

e Thé hién duoc su sang tao cao
trong viéc d€ xuat giai phap.
»C6 phong cach doc dao, sang

tao riéng.
#Co su khac biét ro rang.

Hinh Thuc
(10%)

» Chua theo ding qui dinh
va sai loi nhiéu.

» Thiéu sang tao.

» Khong c6 tinh tham my.

» Trinh bay kém thuyét
phuc.

e Theo diing qui dinh va sai
16i khé nhiéu.

»Khong c6 su két hop giita
phan chi, hinh anh va
video.

o Khong c6 tinh tham my.

e Trinh bay mot cach binh
thuong.

» Theo dung qui dinh va sai 16i
tuong doi it.

o Sur két hop khong tét giira phan
chtr, hinh anh cting nhu video.

o Tinh tham my khong cao.

e Trinh bay mot cach twong doi
thuyét phuc.

e Theo dung qui dinh va it sai I3i.

eKét hop chit, hinh anh, do thi
trong trinh bay.

eKhong két hop du phan chi,
hinh anh, video trong trinh bay
powerpoint.

e Tinh tham my khong cao.
e Trinh bay khé thuyét phuc.

e Theo dung qui dinh va sai 16i
khong dang ké.

e Két hop chit, hinh anh, d6 thi
trong trinh bay.

»C0 su két hop chit, hinh anh,
video va video co powerpoint.

»C0 tinh tham my cao.

e Trinh bay rat thuyét phuc.

Chung ct tai
liéu, mic do
tin cay

(5%)

» Dit liéu khong day du,
cac dé xuét thiéu tinh
thuyét phuc.

» C4c dir liéu c6 nguon
khong day du va thoi
gian chinh xac, d6 tin
cay khoéng cao.

o Dit liéu con han ché 1am
co sO cho cac dé xuat.

o Céc dir liéu c6 nguon
khong day du va thoi gian
chinh xac, d6 tin cay
khéng cao.

e Phu luc va tai liéu tham
khao khong du dé tra cuu,
kiém tra.

o Dit liéu trong dbi dy du 1am co
s& cho cac dé xuat.

o C4c dir liéu c6 nguon va thoi
gian chinh xéc.

o Phu luc va tai liéu tham khao
chua day du dé tra cuiu, kiém tra.

e CO day du dir liéu lam co s
cho phan tich, danh gia va cac
de xuat

e Céc dir liéu c6 nguon va thoi
gian chinh xac, d¢ tin cay cao.

e Phu luc va tai liéu tham khao
tuong doi day du dé tra cau,
kiém tra.

e CO day du dir liéu lam co s
cho phan tich, danh gia va cac
de xuat.

e Céc dit liéu c6 ngudn va thoi
gian chinh xac, mae do tin cay.

e CO phu lyc va tai liéu tham
khao day du deé tra ctru, kiém
tra.

Thoi gian nop
bai (5%)

» Cham hon 36h so vGi
qui dinh.

e Cham hon 24h so véi qui
dinh.

e Cham hon 12h so véi qui dinh.

eCham hon 6h so vai qui dinh.

e Dung qui dinh.
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BANG 7: CHI TIET PANH GIA BAI TAP CA NHAN

Tiéu chi
Trong so

CHI TIET PANH GIA (PIEM)

Kém (0 - < 5)

Trung binh (5-<7)

Kha (7 - < 8)

Gisi (8-<9)

Xuit sic (9 — 10)

Két cau va
tinh logic cua

o Két cau khong chit cha.
o Thiéu sy lién két.

o Két cau rd rang.
o Sy lién két khong chit ché.

o Két cau rd rang.
o Sur lién két khdng tét.

o Két cAu chat chg.
o CO su lién két tét.

o K&t cAu chat cha.
o CO su lién két tot.

bai viét . .

(15%) e Thicu tinh logic. e Tinh logic khong cao e Tinh logic chua cao. e Tinh logic twong doi cao.  #Co tinh logic cao.
Phan dichra |, pich kém, sai I3i nhidu. |+ Dich tuong chua tét. . Dich tuong déi tét. . Dich kha tt. . Dich tét.

L=y it e Dich chua hét bai viét. e Dich chua hét bai viét. e Dich twong dbi day du. e Dich day du bai viét. e Dich day du bai viét.
(20%) g Yy y Yy

e Chua thé hién duoc tinh
than cua bai viét.

o Thé hién murc d6 binh
thuong.

« The hién duoc tinh than cua
bai viét twong doi tot.

e Thé hién duoc tinh than
cua bai viét twong doi tot.

e Thé hién duoc tinh than cua bai viét.

Phan lién hé
thuc té
(25%)

eLién h¢ chua du 3 cong
ty hodc nganh hang.

eKhong co su da dang cia
cac cong ty lién he.

eChura sat thuc, moi mé.

»Khong co tinh thoi sy
doi vai cac Cty nay.

eLién hé duogc it nhat 3
cong ty hoac nganh hang.

eMirc do da dang cuia cac
cdng ty khéng cao.

oChura sat thuc, it moi mé.

eKhong c6 tinh thoi sy ddi
v6i cac Cty nay.

o Lién hé duoc it nhat 3 cong
ty hoac nganh hang.

eMtrc d0 da dang cua cac
cdng ty cao.

eChua sat thuc, it méi mé.

eKhong co tinh thoi sy ddi
véi cac cong ty nay.

eLién hé duoc it nhat 3
cong ty hodc nganh hang.

eMirc do da dang cuia cac
cong ty cao.

eSat thuc, thong tin con méi

o Tinh thoi sy cao doi voi
cac cong ty nay.

eLién hé dugce it nhit 3 cong ty hoac
nganh hang.

eMuc do da dang cuia cac cong ty cao.
eSat thuc, thong tin con mdi mé.

e Tinh thoi su cao dbi véi cac cong ty
nay.

Phan rGt ra bai
hoc

e Bai hoc khong sat vai
chu @ va noi dung cua

o Bai hoc twong dbi sét voi
chu @€ va néi dung cua

e Bai hoc sét v6i chu dé va
noi dung cua case study.

o Bai hoc st v6i chu dé va
noi dung cua case study.

o Bai hoc sat véi cha dé va noi dung cua
case study.

(25%) Catze study. , case StUd}’- e Tuong di phit hop véi e Phil hop vai thuc té. o Phi hop v&i thuc té.
o It phu hop véi thuc te. o Tuong doi phu hop voi thyc te. o C6 tinh kha thi twong ddi s C6 tinh kha thi dé ap dung duoc vao cac
e Co tinh kha thi khong | thucte. e C6 tinh kha thi twong d6i | cao vao thyc té. cong ty.
cao dé trong thuc te. e Twong d6i dé ap dung dugc| cao dugc vao thuc teé.
Hinh Thuc e Chua dng qui dinh. e Theo dting qui dinh. e Theo dng qui dinh. e Theo ding qui dinh. e Theo dting qui dinh.
(10%) o Kém tham my. o Tinh thAm my binh thuong. s Tinh thim my tuong ddi cao.je C4 tinh tham my cao. o C6 tinh thim my cao.

e Sai 16i chinh ta > 20 15i.

e Sai 15i chinh ta 15 - 20 Idi.

e Sai 16i chinh ta 10 - 15 13i.

e Sai 15i chinh ta tir 5-10 13i.

e Sai 15i chinh ta dudi 5 13i.

Thoi gian nop
(5%)

» Cham hon 36h so véi

qui dinh.

e Cham hon 24h so véi qui

dinh.

e Cham hon 12h so véi qui

dinh.

eCham hon 6h so véi qui

dinh.

e Dtng qui dinh.
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BANG 8: CHI TIET PANH GIA BAI THI HET MON

TTiéU chi CHI TIET PANH GIA (PIEM)
rong so ; R X - . <
Kém (0 - <5) Trung binh (5-<7) Khéa (7 - < 8) Gioi (8-<9) Xuat sac (9 - 10)
Bf‘P UNg YU & Chua hoan thanh hét cic cau o Hioan thanh dwoc trén 50% e Hoan thanh gan hét céc cau e Hoan thanh hét céc cau hoi  « Hoan thanh rt tot yéu cau
Cilukf'?' dhupg hoi dit ra. yéu cau dit ra. hoi dit ra. dat ra. dat ra.
\I:; n;?gtvgc’ e Tra 16 con nhiéu sai sot. o Tra 101 ding két qua, sai sot e Tra 10i kha t6t yéu cau dit ra. o CO tinh sang tao, tim toi,  [e CA tinh sang tao, tim toi,
théi db e Mtrc do dép Gng yéu cau dat | khong nhicu. . C6 tinh sang tao, tim toi, kt)émkphé,cao va mé rong krgém pha va mo rong van
(90%) ra chua tot. e Tinh sang tao, tim toi, khdm | kham pha cao vamerrong | van dé kha cao. de cao.
khong mé& rong duoc van dé. | binh thuong.
H\m:: l;[)f‘n’xc e Chura logic, hop 1y. e Mirc d0 logic, hgp ly binh e Logic, hop 1y. e Logic, hop 1y. e Logic, hop 1y.
28% ) ay e Kho doc. thuong. N e Kha dé doc. e Dé doc. e DéE doc.
o Khong dep mit. »Khong dé dQC: e Binh thuong. o Kha dep mat. e Dep mit.
e Khong dep mat.
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